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Este esquema representa a sequência de eventos do processo, começando com a 
instalação no PACS, passando pela validação, testes e demonstrações, até a 
aprovação para o ambiente clínico. As campanhas para aumentar a 
conscientização auxiliam na aceitação e bom uso pelos médicos da equipe, e a 
vigilância vêm no final para garantir o monitoramento do sistema implementado.
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Implementação clínica de ferramenta de IA em serviços médicos: um 
passo-a-passo
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Inserção controlada no ambiente clínico, com uma quantidade definida 
de casos iniciais.

Uma abordagem gradual permite transição suave e monitorada, 
mitigando riscos potenciais.

Buscar a opinião inicial da equipe de profissionais que utilizam a solução e adequá-la 
às necessidades sempre que oportuno.

A equipe pode observar de perto a interação da IA com o fluxo de 
trabalho clínico e acompanhar os laudos gerados pela ferramenta.

APROVAÇÃO PARA O AMBIENTE CLÍNICO
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Realizar uma análise detalhada 
das condições comerciais e 

cláusulas contratuais

Conhecer o valor da ferramenta 
e compreender o modelo de 

negócio adotado pela empresa 
fornecedora

Questionar aspectos como o 
número de licenças disponíveis, 

possíveis aumentos de valor 
após um período e as condições 

de suporte

Investigar a familiaridade com 
outros clientes e a reputação da 

empresa no mercado, bem como 
conhecer casos de sucesso e a 

estabilidade da empresa no setor

COMPRA DA FERRAMENTA

Assegurar que o suporte 
oferecido seja eficaz e que haja 

um canal de comunicação 
acessível com a empresa em 

caso de necessidade
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CONSCIENTIZAÇÃO

VIGILÂNCIA

Promover conscientização, 
aceitação e educação dos 
usuários em relação ao uso 
de soluções de Inteligência 
Artificial (IA);

Vigilância contínua de 
soluções de IA já 
implementadas na 
radiologia garantem 
eficácia e relevância ao 
longo do tempo


